Comune di Cesiomaggiore

Provincia di Belluno
R RS e S

RISTORAZIONE SCOLASTICA

DISDETTA DEL PASTO e PRENOTAZIONE PASTO IN BIANCO

Con I'avvio dell’anno scolastico 2026-2027, il servizio di ristorazione scolastica del Comune prevede
che siano le famiglie a comunicare la disdetta del pasto in caso di assenza dello studente utilizzatore
del servizio.

Di seguito viene proposta una semplice guida per procedere alla disdetta del pasto o la richiesta del pasto in bianco.

GESTIONE PASTI

PRENOTAZIONE

Una volta effettuata l'iscrizione al servizio, le prenotazioni dei pasti avvengono in automatico
sulla base del calendario scolastico.

DISDETTA PASTO

Chi procede?
SOLAMENTE il genitore “pagante” (owero quello/a che ha proceduto alliscrizione e a cui sono intestate le fatture)
Come edove?

Unicamente attraverso il portale del Comune di Cesiomaggiore (BL), accedendo con SPID o C.I.E..

La DISDETTA deve essere comunicata

da Portale On-Line  entro le ore 9:00 del primo giorno di assenza

Oltre tale orario la disdetta NON sara accettata e il pasto verra addebitato.

Quando NON serve disdire?

Non & necessario comunicare la disdetta quando la scuola comunica al Comune che I'attivita didattica & sospesa (p.e.
giornate di vacanza).
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Comune di Cesiomaggiore

Provincia di Belluno
R T T T

COME PROCEDERE ALLA DISDETTA?

1. ACCEDERE al portale del Comune (Servizi on-line — Servizi Scolastici — Disdetta Pasti) al link
https://cloud.urbi.it/urbi/progs/urp/solhome.sto?’DB_NAME=n1200471&w3cbt=S, con CIE o SPID:

ﬁ Cesiomaggiore

Comune di Cesiomaggiore

Comune di Cesiomaggiare / Senizi On Line

(O Albo Pretorio v

() Pagamenti On Line v

(D Sportello Demografico v
/ (D Servizi scolastici ~
Iscrizione a servizi CONSULTA LE TUE Disdetta Pasti
scolastici POSIZIONI

-

Tutte le informazioni necessarie al rilascio di SPID sono disponibili sul portale nazionale https://www.spid.gov.it/

ACCEDI AL SERVIZIO & ACCED| AL SERVIZIO 2 ACCEDI AL SERVIZIO &

2. SCEGLIERE il Servizio: “MENSA SCOLASTICA” o “SCUOLA INFANZIA DI PEZ”.
3. SCEGLIERE il/la figlio/a per il quale si vuole disdire il pasto o i pasti.

4. CLICCARE “Assente per il giorno” (se & assente solo per un giorno) oppure “da data a data” (se
assente per pil giorni continuativi) e CONFERMARE.

RIENTRO ANTICIPATO rispetto ai giorni indicati con la disdetta

Se I'alunno rientra in mensa prima rispetto ai giorni di assenza gia comunicati, € necessario avvisare per permettere la
preparazione del pasto.

> Dal PORTALE del Comune, accedendo con le proprie credenziali ai Servizi a domanda individuale,
cliccare “Presente” per il giorno o i giorni prescelti, comunque sempre entro le ore 9.00.
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Comune di Cesiomaggiore

Provincia di Belluno
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COME PROCEDERE ALLA RICHIESTA DI PASTO IN BIANCO?

In caso di indisposizione temporanea sara possibile richiedere la fornitura di un menu dietetico
particolare (pasto in bianco)

1. SCEGLIERE il Servizio: “MENSA SCOLASTICA” o “SCUOLA INFANZIA DI PEZ”.

2. SCEGLIERE il/la figlio/a per il quale si vuole richiedere il pasto in bianco.

3. CLICCARE “Pasto in bianco” e CONFERMARE.

BB

Si avvisa che NON é possibile attivare il pasto in bianco per chi usufruisce di una dieta speciale (per motivi di salute o
etico-religiosi).

RINUNCIA AL SERVIZIO DI MENSA

Comunicare alla PEC del Comune di Cesiomaggiore la rinuncia al servizio ristorazione scolastica.

CONTATTI

COMUNE DI CESIOMAGGIORE (BL) — Ufficio Servizi Scolastici Tel. 0439 438434 int. 4
E-mail: davide.dalzotto@comune.cesiomaggiore.bl.it

Orario di apertura al pubblico:

Lunedi: dalle 08.30 alle 13.00 (su appuntamento)

Martedi: dalle 16.30 alle 18.30 (su appuntamento)

Mercoledi: chiuso

Giovedi: dalle 08.30 alle 10.30 (accesso libero) e dalle 16.30 alle 18.30 (su appuntamento)
Venerdi: dalle 8.30 alle 13.00 (su appuntamento)
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